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S0 profitiert der Handel von Weihnachten

Auch wenn das Geld knapp ist, wird fiir das Fest der Feste eingekaulft.
Warum wir immer frither in Stimmung kommen und wann was gekauft wird.

Ariane Monikes

Bielefeld. In der Vorweih-
nachtszeit klingeln in den Ge-
schiften die Kassen, es ist die
umsatzstirkste Zeit des Jah-
res. Wir gonnen uns was.
»Weihnachten ist jedes Jahr
auch ein Wirtschaftsfest fiir
den Handel, sagt Marcel
Schiitz, Professor fiir Organi-
sation an der Northern Busi-
ness School Hamburg, der
auch an der Soziologischen Fa-
kultét der Uni Bielefeld unter-
richtet. Er hat sich zuletzt in-
tensiv mit der Strahlkraft des
Weihnachtsfestes beschaftigt.
Und die ist enorm. Was das
fiir die Handler in Bielefeld be-
deutet.

»Der Handel profitiert da-
von, dass Leute durch die Stra-
Ben schlendern, um das Be-
sondere und Ausgefallene,
aber auch das Bewihrte und
Brauchbare zu suchen®, sagt
Schiitz. Und das, obwohl das
Geld bei vielen knapp ist. Denn
gekauft wird vor dem Fest im-
mer. ,Natiirlich kénnen die
angespannte  wirtschaftliche
Lage und Preissteigerungen die
Kaufstimmung diampfen und
die finanziellen Méglichkei-
ten einschranken®, sagt Schiitz.
»Aber es gibt grofiziigige Ra-
batte, was die Kunden dann
doch in die Liden treibt.“ Ein
Blick in die Bielefelder Laden
dieser Tage zeigt: Es ist was los.

Es sind aber nicht nur Ge-
schenke - Schmuck, Acces-
soires, Kosmetik oder Unter-
haltungselektronik - die ge-
kauft werden. Es sind auch Le-
bensmittel, gastronomische
Leistungen und Reisen, die die-
se besondere wirtschaftliche
Phase eines jeden Jahres aus-
machen. ,Allgemein kann man
sagen, dass die Leute ihr Geld
fiir Verwohnprogramm, Ge-
nuss, Entspannung und Freu-
de an Geschenken ausgeben®,
sagt Schiitz.

Héndler
erwartet
Umsatzsteigerungen

Umfragen in der Handels-
branche zeigen, dass auch in
diesem Jahr wieder gute Um-
satzsteigerungen erwartet wer-
den. Heifit, die Konsumenten
werden durchaus wieder or-
dentlich Geld auf den Laden-
tisch legen. Die bundesweiten
Zahlen fiir das Weihnachtsge-
schift gehen laut Handelsver-
band OWL von einem Um-
satzplus von 1,3 Prozent aus.
Die Kaufkraft der Biirger hat
sichlaut Thomas Kunz, Haupt-
geschiiftsfithrer des Handels-
verbands OWL, zwar wieder
leicht verbessert, aber den-
noch sei der private Konsum
gehemmt bis riicklaufig.

»Leider sieht es zurzeit noch
so aus, dass sich die Kunden
mit Weihnachtseinkdufen im
Verhiltnis zum letzten Jahr
sehr zuriickhalten®, sagt Dag-
mar Lentz von ,PRIMAVER-
Adue® in Schildesche. Sie ver-

In der Weihnachtszeit ist es traditionell voll in der Bielefelder Innenstadt.

kauft unter anderem Beklei-
dung, Taschen und Schmuck.
Aus vielen Kundengespra-
chen habe sie herausgehort,
dass die wirtschaftliche Lage,
die Krisen in der Welt und die
unklare politische Situation
dazu beitragen, dass die Kun-
den bisher noch sehr verhal-
ten sind.

»Die Stimmung ist bei den
Handlern sehr gemischt*, sagt
Thomas Kunz. ,,Je nach Bran-
che zeigen sich zum Teil sehr
deutliche Unterschiede. Elek-
tronik, Spielwaren, Sportarti-
kel, Uhren und Schmuck so-
wie Biicher - in diesen Bran-
chen seien die Handler ver-
starkt positiv gestimmt. ,Hin-
gegen ist bei den Haushalts-
waren, Glas, Porzellan die
Stimmung schon deutlich ein-
getriibter.“

Hindler klagen aber auch
iiber Personalmangel. ,,Da gibt
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es wirklich Druck, sagt So-
ziologe Marcel Schiitz. Denn
die Kunden wollen bedient
werden, viele Geschifte haben
rund um die Weihnachtszeit
auch andere Offnungszeiten,
machen also abends spiter
dicht oder werfen Ruhetage
iiber Bord.

Adventssamstage
stechen
nochmal raus

Die Adventssamstage sind
natiirlich Highlights fiir die
Hindler — und fiir die Leute,
die unterwegs sind, insbeson-
dere Familien mit kleinen Kin-
dern. Im ,,Pagenberg Concept
Store“ an der Salzufler Strafle
in Heepen ist das Weihnachts-
geschift zwar schon angelau-
fen, aber Inhaberin Monique
Plonnigs weif3, richtig voll wird

es wahrscheinlich am 8. De-
zember. ,,Dann ist in Heepen
verkaufsoffen, ein ganz wich-
tiger Tag fiir uns®, sagt sie. Vor
ihr liegt ein fiir den Handel
»starker Monat®, wie sie sagt.
Auch an Heiligabend 6ffnet sie
mitihrem Team wieder das Ge-
schift. »Erfahrungsgemif
kommen dann kurz vor knapp
noch einige Kunden vorbei,
um Gutscheine zu kaufen®,
sagt Plonnigs. Quasi ,,last mi-
nute“ vor dem Fest.

Dabei geht der Weihnachts-
zauber eigentlich immer schon
viel frither als in der Advents-
zeit los. ,Die weihnachtliche
Stimmung ist nicht so eng be-
grenzt, wie man auf den ers-
ten Blick meinen konnte*, sagt
Marecel Schiitz. ,,Schon im frii-
hen Herbst denken viele Leu-
te irgendwie schon mal lang-
sam an Weihnachten.“ Meis-
tens im Sommer geht dann der

Monique Plonnigs, Inhaberin von ,,Pagenberg Concept Store®, an

der Salzufler Strafle in Heepen.
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Verkaufvon Weihnachts-Siif3-
waren wie Lebkuchen & Co.
los.In diesem Jahr war das dhn-
lich. ,,Wiirden die Dinge nicht
angenommen, waren sie im
Handel so nicht anzutreffen,
sagt Schiitz.

Es ist aber ganz offensicht-
lich nicht so, dass die an sich
schonlange Weihnachtszeital-
le tberdriissig macht. ,Im
Gegenteil, es gibt - auch hin-
sichtlich Konsums - bei vie-
len eher ein langes Hinein-
gleiten in die weihnachtliche
Stimmung.“

Dazu tragt sicher auch die
insgesamt dunklere und tris-
tere Jahreszeit bei: Die Tage
werden immer kiirzer, das
Wetter wird immer diesiger,
und die Menschen mogen es
gemiitlich. ,Dass der Handel
sich beim Abverkaufvon Scho-
ko-, Mandel- und Spekulatius-
ware da nicht lange bitten ldsst,
liegt doch ziemlich auf der
Hand.“

Fiir den Handel geht’s
nach Weihnachten
weiter

Ubrigens kehrt unmittelbar
nach Weihnachten fiir den
Handel keine Ruhe ein: Der hat
jetzt mit Umtausch von Ge-
schenken zu tun und will sei-
ne restliche Ware loswerden.
Zugleich decken sich die Leu-
te fiir Silvester ein — noch mal
ein kleiner Hohepunkt im
Kommerzdezember.
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